POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

A presente Politica tem por objetivo a protecdo dos dados pessoais daqueles que visitam os
sitios eletronicos da marca GOLDPAC, e esta subordinada a Politica de Privacidade e Protecdo de
Dados Pessoais nos termos da Lei n. 13.079/18.

O presente termo dispde sobre o uso, armazenamento, tratamento e protecdo dos dados
pessoais de fornecedores, clientes e outros agentes envolvidos e visa demonstrar absoluta
transparéncia quanto ao assunto e esclarecer as partes envolvidas, em atendimento as
disposicBes previstas na Lei n. 13.079/18.

DA AUTORIZAGAO DA COLETA E DO USO DOS DADOS PESSOAIS

Nas visitas aos sitios eletrénicos da GOLDPAC, podem ser coletados os seguintes dados pessoais:
registros de acesso a aplicagBes, data e hora de uso da aplicagdo a partir de um determinado
endereco IP apenas para identificacdo do usudrio; dados de navegacdo, refletindo as areas
visitadas; dados cadastrais dagueles que optem por usufruir ou por receber comunicacdes via e-
mail automatizadas; login e senha pessoais criptografados, por agueles que venham a visitar
areas restritas, apenas para autenticacdo do cadastro junto ao site.

Ao acessar pela primeira vez o visitante receberd mensagem automatica de aviso de que o
prosseguimento na visita significara manifestacdo inequivoca de consentimento para a coleta e
tratamento de dados pessoais, o qual podera ser revogado pelo visitante a qualguer momento,
conforme estabelece o paragrafo 059, do artigo 08¢, da Lei n. 13.079/18.

DA FINALIDADE E COMPARTILHAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

Os dados e documentos pessoais de identidade fornecidos ao fazer o cadastro junto ao site se
destinam as finalidades de estabelecer conexdo técnica entre o computador do visitante e o
computador dos sitios eletrénicos do site, manter histérico de navegacao capaz de registrar a
visita, direcionar o servico automatizado de campanhas publicitdrias da marca GOLDPAC e
credenciar o acesso a areas restritas, sendo tais finalidades inerentes e indispensadveis a
prestacdo e utilizacdo dos servicos oferecidos pelo site.

Os dados, eventualmente podem ser utilizados pela GOLDPAC para analise de crédito, os quais
serdo, obrigatoriamente, compartilhados com o sistema Bureau de Crédito SPC/SERASA, visto
que exigem o preenchimento de tais informacdes para adocdo da medida respectiva.

DA PUBLICIZACAO DOS DADOS PESSOAIS
Os dados coletados e fornecidos a GOLDPAC, em caso de eventual analise de crédito, poderao

ser lancados no sistema do Bureau de Crédito SPC/SERASA, e permanecerdo no banco de dados
do referido Orgdo, sendo que esse Ultimo, passara a ser exclusivamente responsavel pelo uso e



compartilhamento das informacdes, excluindo da responsabilidade da GOLDPAC, o acesso e
eventual uso indevido de tais informacdes.

DA POLITICA INTERNA DE SEGURANGA DE DADOS

A GOLDPAC mantém os dados coletados e fornecidos por seus clientes em ambiente seguro e
adequado, responsabilizando-se pelo sigilo das informacdes enquanto estiverem exclusivamente
em seu poder.

Paragrafo Unico - Em caso de vazamento de dados ou invasdo do sistema, a GOLDPAC faz uso do
sistema Eco Trust Security Plataform de monitoramento de riscos e vulnerabilidades e firewall PF
Sense.

ARMAZENAMENTO EM INFRAESTRUTURA EXTERNA

A Goldpac utiliza o sistema operacional Delsoft, da empresa Delsoft Sistemas Ltda e utiliza
servidor interno desta empresa para transito e armazenamento de informacdes. A hospedagem
de e-mails é da empresa UMBLER INTERNET LTDA e LOCAWEB SERVICOS DE INTERNET S/A.

O site da Goldpac é desenvolvido e mantido pela empresa DOUTORES DA WEB TECNOLOGIA DA
INFORMACAO LTDA.

Sendo desta forma, em caso de vulnerabilidades nestes sistemas contratados, prevalecem as
politicas de privacidade de cada servico supracitado, sendo estes os responsaveis por notificar a
GOLDPAC, e esta por sua vez, notificar cada cliente sobre o evento, dados comprometidos e
medidas tomadas pelo fornecedor. A GOLDPAC se compromete a manter os clientes informados
e fazer a mediacdo dos interesses destes junto ao fornecedor de tecnologia que apurou o
evento.

DA REVOGAGAO DO CONSENTIMENTO DO USO DOS DADOS

A revogacado do consentimento podera ocorrer a qualquer tempo, nos termos do paragrafo 052,
do artigo 089, da Lei n. 13.079/18, mediante aviso por e-mail (faturamento@goldpac.com.br).



mailto:faturamento@goldpac.com.br

DO TERMINO DO USO DOS DADOS PESSOAIS

Os dados coletados especificamente ao visitar o site sdo armazenados 180 (cento e oitenta) dias,
mas poderdo ser renovados a cada novo acesso.



